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« Guichet consommateur, un levier du mouvement consumeériste »
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Allocutions d’ouverture
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«la protection du consommateur dans le cadre de la loi
31-08 et ses textes d’application»
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« Le réle du guichet consommateur dans le traitement
des requétes des consommateurs : présentation de
Dexpérience de ’association de la protection du
consommateur d’Essaouira »
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- présentation du prix national de la
consommation
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- Fiche technique et présentation sur le guichet
consommateur
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Visite au guichet consommateur d’Essaouira
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