
 
Programme de lancement des Journées Nationales du Consommateur 

Edition 2013 
Sous le thème : « Ensemble pour la protection des droits du consommateur 

économiques, de représentativité et d’écoute ». 

Le lundi 11 mars 2013 au siège de la Région du Gharb-Chrarda-Bni-Hssen, Avenue 
Mohammed V – Kénitra 

 

Horaire Sujet 
14 : 00 – 15 : 00 Accueil des participants  

15 : 00 – 15 : 15 

- Allocution de M. Abdelkader AMARA, Ministre de l’Industrie, du 
Commerce et des Nouvelles Technologies. 

- Allocution de M. Mohamed BENKADOUR, Président de la 
Fédération Nationale des Associations du Consommateur ; 

- Allocution de  M. Bouazza KHERRATI, Président de la Fédération 
Marocaine des Droits du Consommateur. 

15 : 15 – 15 : 35 

1ère présentation : Droit du consommateur à la protection de ses droits 
économiques, à la représentativité et à l’écoute. 
 

Me.  Jaouad LAGHMARI : Association Marocaine du Consommateur 
(AMC)  

15 : 35 – 15 : 55 

2ème présentation : Les clauses abusives 
 

Me. Alhabib BENAYAD : Association Marocaine de Protection et 
d’Orientation du Consommateur à Kénitra (AMPOC)  

15 : 55 – 16 : 15 

3ème présentation : Le rôle du mouvement consumériste : Bilan et 
Perspectives 
 

Pr. Abderrahmane Essabar : Association Marocaine de la Protection et 
d’Orientation du Consommateur à Kénitra (AMPOC)  

16 : 15 – 16 : 35 

4ème présentation : Techniques de sélection en utilisant les sens 
 

Dr. Mohamed OUHSSINE : l’Association de Protection du Consommateur à 
Kénitra (APCO) 

16 : 35 – 16 : 50 

5ème présentation : Présentation de la stratégie de la Fondation Nationale 
pour le Mouvement Consumériste et les Droits du Consommateur 
(Centre Marocain de la Consommation) 
 

Dr. Mohamed ALAGHDAF ALGHAOUTI : Président de la Fondation 
Nationale pour le Mouvement Consumériste et les Droits du 
Consommateur 

16 : 50 – 17 : 00 

6ème présentation : Présentation du Portail du Consommateur 
 

M. Abdellah NEJJAR : Directeur de la Qualité et de la Surveillance du 
Marché 

17 : 00 – 17 : 30 Discussion 
17 : 30 – 18 : 00 Clôture /Cocktail 

 


